Universitatea DANUBIUS GALATI Aprobat in Sedinta CEAC Facultatea 0? (ﬂ‘z - 4’ / 9 dindatade:

IREF*—

RAPORT DE EVALUARE
A NIVELULUI DE SATISFACTIE AL STUDENTILOR (ID)

FACULTATE: Drept
Programul de studii de licenti: Drept 2018-2019
Anul terminal de studii: IV
Perioada in care s-au distribuit | o, 1) 5018 16.06.2019 17-23.06.2019
chestionarele

Chesti letate 39

S fmar € comple .a Procent 66,10%
Chestionare transmise 59 completare

1. Indicatori de apreciere ai mediului academic universitar

1-A. Cum apreciafi mediul de studiu oferit de universitate pentru dezvoltarea dumneavoastri
rofesionalit si personalii ?

Foarte bun Bun Satisfacator Nesatisficitor Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %

37 94,87% 2 3,13% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

1-B. Cum apreciafi preocuparea universitifii relativ la reprezentarea studentilor in organele de
conducere ale universitifii si la consultarea acestora in luarea deciziilor?

Foarte bun Bun Satisfacator Nesatisficitor Nu stiu/ Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
33 84,62% 6 15,38% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

1-C. Cum calificati colaborarea intre conducerea universititii cu organizatiile studentesti existente in
universitate ?

Foarte buna Buni Satisfécitoare Nesatisfécétoare Nu stiu / Nu

Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %

35 89,74% 4 10,26% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

I-D. In ce miisurd universitatea s-a preocupat de problemele sociale ale studentilor?

In foarte mare masurd] In mare masura In micd masurd | Nu stiu/Nu rispund
Nr. % Nr. % Nr, % Nr, %
32 82,05% 6 15,38% 1 2,56% 0 0,00%

1-E. Ce calificativ acordati modului cum sunt tratafi studentii de citre personalul de conducere al
universitditii?

Foarte bine Bine Satisficitor Nesatisfacitor Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
34 87,18% 4 10,26% 1 2,56% 0 0,00% 0 0,00%

1-F. Ce calificativ acordati modului cum sunt tratafi studentii de citre personalul academic al
universitigii?

Foarte bine | _ Bine | Satisficitor | Nesatisficitor | Nustiu/Nu
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Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
34 87,18% 5 12,82% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

1-G. Ce calificativ acordafi relafiei cu cadrele didactice cu care ati lucrat in timpul activitifilor de
invdtdmint ?

Foarte bine Bine Satisfécétor Nesatisfécétor Nu stiu/ Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
33 84,62% 5 12,82% 1 2,56% 0 0,00% 0 0,00%
I-H. Ce calificativ acordafi modului cum sunt tratati studentii de citre personalul administrativ al
Foarte bine Bine Satisfacator Nesatisfacitor Nu gtiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
35 89,74% 4 10,26% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

1-L In ce misurd calitatea informatiei pe care afi primit-o in perioada studiilor asupra legilor,
normelor, regulamentelor si procedurilor pe care trebuia sd le respectafi v-a fost utilii ?

In foarte mare masurd| in mare misura fn mica masura moafte 1311ca Nuv§t1u A
mésurd _rispund
Nr. % Nr. % Nr, % Nr. % Nr. %
32 82,05% 6 15,38% 1 2,56% 0 0,00% 0 0,00%

2. JC;ndiﬁi de studiu si competente dobindite

2-A. Programul poate &ansiderat in general solicitant (incdrcat, obositor) ?

In foarte micd misurd] In mici misurd In mici misur} In foarte mici Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
0 0% 33 84,62% 6 15,38% 0 0,00% 0 0,00%

2-B. Studentii au posibilitatea sd-§i configureze singuri programul de studii (prin cursuri optionale) ?

In foarte mic miisurs| In mica masura | In mare masurd In foarte mare Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
10 26% 12 30,77% 17 43,59% 0 0,00% 0 0,00%
2-C. Cum apreciafi organizarea si structurarea programului de studii ?
Foarte buni Buni Satisfécitoare Nesatisficitoare Nu stin / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
33 84,62% 6 15,38% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
2-D. Cum apreciafi sistemul de testare / evaluare / notare utilizat de universitate ?
Foarte bun Bun Satisfacitor Nesatisfécator Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %

35 89.,74% 4 10,26% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
2-E. Cum apreciati indrumarea oferiti de personalul didactic (in general) ?

Foarte buni Buni Satisfacatoare Nesatisfacitoare Nu stiu / Nu
Nr. %o Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
37 94.87% 2 5,13% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
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2-F. Cum apreciafi nivelul tehnologiei informatiei utilizat in activititile cu studentii in universitate?

Nivel extins Nivel mediu Nivel limitat Nu se utilizeaza
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
38 97,44% 1 2,56% 0 0,00% 0 0,00%

3. Aprecieri personale

3-A. Asteptirile dumneavoastrd relativ la cadrul de studiu si dezvoltare profesionald si personald
(conditii de muncd oferite, personal didactic, personal nedidactic, nivel de abordare) au fost atinse...

In foarte mare masurid| In mare misurs n mics misuri In fo.a'rte rinca UL
misurd rispund
Nr. % Nr. % Nr. Y Nr. % Nr. %
35 89,74% 4 10,26% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

3-B. In ce mdisurd participarea dumneavoastrd la activitifile programului de studiu la care sunteti/ afi
hfost inscris, a contribuit la progresele dvs. in plan profesional ?

In foarte mare mésurd] In mare misurd mica masura | In foarte mic Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
35 89,74% 4 10,26% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

3-C. Considerafi cid timpul si efortul depus pentru studiile in cadrul Universititii Danubius, reprezinti
un bun cistigat, o realizare deosebiti in plan personal?

Da Nu Nu stiu
Nr. % Nr. % Nr. %
39 100,00% 0 0,00% 0 0,00%

3-D. Care a fost situafia prezentei dumneavoastri la activitifile didactice in perioada de la
inmatriculare pind in prezent ?

Foarte bund Buni Satisficétoare Nesatisfacitoare Nu stiu / Nu
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
37 94,87% 2 5,13% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
3-E. In ce masurd a fost util programul de studii?
Pentru obtinerea unui Pentru dezvoltarea | Pentru indeplinirea | Pentru dezvoltarea
loc de munci dupa unei cariere pe | sarcinilor de la locul propriei
absolvire termen lung meu de munci personalititi
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
37 94,87% 2 5,13% 0 0,00% 0 0,00%

3-F. Pro,_gmm il de studii ...
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Mi-a oferit o pregitire Gonstituie o bazh
. preg Mi-a oferit mai suficientd pentru
suficientd pentru ;
multe competente actualizarea
acumularea . . .
teoretice decit continui a
competentelor la un . . .
~ practice cunostinfelor si a
loc de munca
competentelor
Nr. % Nr. % Nr. %
37 94,87% 2 5,13% 0 0,00%
3-G. Cate site-uri de curs ati utilizat / utilizafi in prezent pe portalul Danubius Online (Sakai) ?
Niciunul 1 sau 2 3.....6 7.....10 Mai mult de 10
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 39 1100,00%

3-H. Cat de frecvent ati accesat site-urile dumneavoastrd de curs de pe portalul Danubius Online
(Sakai) in acest semestru ?

Zilnic De ciate:vanon Pe |5 dars pe siptiimang De catevai oripe | De céteva ori pe
siptiména lund semestru
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %o
11 28,21% 25 64,10% 2 5,13% 0 0,00% 0 0,00%

3-1. Bazdndu-vd pe experienta dvs., care sunt punctele TARI ale programului de studii urmat ?
platforma Sakai
eficienta, promtitudine, actualitate

3-J. Bazdndu-vi pe experienta dvs., care sunt punctele SLABE ale programului de studii urmat ?
nu existd comentarii

3-K. Alte comentarii...
nu existi comentarii

Calcul punctaj chestionare:

N=39

x15 il

585 Na 458 Nb 100 Ne Nd 0

Punctaj total = [10x(458/585)] + [8x(100/585)] + [6x(27/585)] + [4x(0/585)] =
9,47 calificativ raport: FOARTE BINE
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Analizi sugestii de imbuniitiitire si / sau alte observatii formulate de studenti, stabilire cauze

Concluzii finale:

Majoritatea repondentilor a apreciat:

- foarte bun mediul de studiu in intregul s+A158au, oferit de universitate pentru dezvoltarea

dumnealor profesionalii si personali;

-foarte buni preocuparea universititii relativ la reprezentarea studentilor in organele de

conducere ale universititii si la consultarea acestora in luarea deciziilor;

- foarte buni colaborarea dintre conducerea universititii, la diferitele ei nivele, cu organizatiile

studentesti existente in universitate;

- in foarte mare miisuri, preocuparea universititii relativ la problemele sociale ale studentilor;

- ca fiind foarte bun modul cum sunt tratati de ciitre personalul de conducere academic

si administrativ al universititii;

- foarte buni calitatea informatiei pe care au primit-o in perioada studiilor asupra legilor,

normelor, regulamentelor si procedurilor pe care trebuia sii le cunoasci si si ie respecte in calitate de studenti;
- programul de studii este solicitant in mici miisura;

- ca fiind foarte buni organizarea si structura programului de studii;

- faptul cii in mic# misuri studentii au posibilitatea si i§i configureze singuri programul de studii prin cursuri optionale;
- ca fiind foarte bun sistemul de testare/ evaluare/ notare utilizat de universitate;

- ca fiind foarte buni indrumarea oferitii de personalul didactic;

- nivelul extins al tehnologiei informatiei utilizat in activitatea cu studentii;

- ¢d nu existi diferen{d intre agteptirile dumnealor din perioada

premergitoare inscrierii si realitatea din timpul studiilor, relativ la cadrul general

de studiu si dezvoltare profesionala si personalii (conditii de munci oferite, personal didactic

, personal nedidactic, nivel de abordare);

- faptul cil a fnregistrat progrese tn plan profesional, pe miisura eforturilor dumnealor,

prin participarea activii, cu corectitudine la activitiile programului de studiu la care

Lsunt sau an fost fnserigi;

- faptul ¢i timpul si efortul consumat de dumnealor pentru studiile in Universitatea Danubius

reprezintd un bun ciigtigat, o realizare deosebiti in plan personal;

- faptul cii programul de studii este util petru dezvoltarea unei cariere pe termen lung;

- faptul ¢l programul de studii a oferit o pregiitire suficienti pentru acumularea competentelor la un loc de munca;

- faptul ci a accesat site-urile de curs de pe portalul Danubius Online de ciiteva ori pe saptimani.

Presedinte CEAC Faculta
Lect. univ. dr. Ana Alina [ONESCU
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RAPORT DE EVALUARE

A NIVELULUI DE SATISFACTIE AL STUDENTILOR (IF/FR)
FACULTATE: Drept
Program de studii de licenti: Drept IF Perioada analizati: 2018-2019
Anul terminal de studii: IV
Perioada in care s-au Perioada in care s-au
distribuit chestionarele 01.12.2018-16.06.2019 primit chestionarele 17-23.06.2019
Chestionare primite 41 °
Total chestionare transmise X100 65 63,08%

Intrebarea: Care a fost situatia prezentei dumneavoastri fizice la activitiile didactice in
perioada de la inmatriculare pina in prezent ?

Foarte buni Buni Satisficiitoare Nesatisficitoare
Nr. % Nr. % Nr, % Nr. %
32 78.05% 6 14,63% 2 4,88% 1 2,44%

intrebarea 1: Cum apreciafi, la modul general, mediul de studiu in intregul sau, oferit de universitate pentru
dezvoltarea dumneavoastra profesional3 si personali ?

Foarte bun Bun Satisfacator Nesatisficitor
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
37 90,24% 3 7.32% 1 2,44% 0 0,00%

Tntrebarea 2: Care este diferenta ntre asteptirile dumneavoastra din perioada premergitoare inscrierii si
realitatea din timpul studiilor, relativ la cadrul general de studiu si dezvoltare profesionala si personal

Nici o diferenta Diferenta neesentiald Diferenta nivel mediu Diferenta de 100%
Nr. % Nr. Yo Nr. % Nr. %
33 80,49% 4 9,76% 2 4,88% 2 4,88%

intrebarea 3: Ce calificativ acordati modului cum sunt tratati studentii de citre personalul de conducere
academic si administrativ al universitatii?

Foarte bine Bine Satisfacitor Nesatisficitor
Nr, % Nr. % Nr. % Nr. %

39 95,12% 2 4,88% 0 0,00% 0 0,00%
intrebarea 4: Ce calificativ acordati relafiei cu cadrele didactice cu care ati lucrat in timpul activitatilor de
invitdmant ?

Foarte bine Bine Satisficitor Nesatisfacitor
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
38 92.68% 3 7,32% 0 0,00% 0 0,00%

intrebarea 5: Care a fost calitatea informatiei pe care afi primit-o in perioada studiilor asupra legilor,
normelor, regulamentelor si procedurilor pe care trebuia sa le cunoasteti si si le respectati in calitate de
student?

Foarte buni Buni §atisfﬁcitoare Nesatisfiacitoare
Nr, % Nr. % Nr. % Nr, %
37 90,24% 3 7,32% 1 2,44% 0 0,00%

Intrebarea 6: Cum apreciafi preocuparea universitiii relativ la reprezentarea studentilor in organele de
conducere ale universitiii si la consultarea acestora in luarea deciziilor?

Foarte bunia Buna Satisficiitoare Nesatisficitoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
40 97.56% 1 2,44% 0 0,00% 0 0,00%

intrebarea 7: Cum calificati colaborarea intre conducerea universititii la diferitele ei nivele cu organizatiile
studentesti existente in unjversitate, in spiritual realizarii unei educatii de calitate?
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= - . - . Nu stiu de existenta
Foarte buni Buna Satisficitoare Nesatisfacitoare organizztitior swudentesti
Nr. % Nr. % Nr, % Nr. % Nr. %
38 92,68% |2 4,88% 1 2,44% 0 0,00% 0 0,00%

Intrebarea 8: Considerati ¢4 prin participarea activd, cu corectitudine la activititile programului de studiu la
care sunteti /ati fost inscris, ati inregistrat progrese in plan profesional, pe mésura eforturilor dvs.?

. Da, dar nu pe masura . Nu am participat
Da, cu siguranti asteptirilor Satisficéitor Nu activ si corect
Nr. % Nr. % Nt. % Nr. % Nr. %
39 95,12% |1 2,44% 0 | 0,00% 1 2,44% 0 0,00%

Intrebarea 9: Considerati timpul si efortul consumat de dumneavoastri pentru studiile in universitatea
Danubius, ca un bun cistigat, ca o realizare deosebiti in plan personal?

Da Nu Nu realizez
Nr. % Nr. % Nr. %
41 100,00% 0 0,00% 0 0,00%
intrebarea 10: Cum calificati preocuparea universitatii relativ la problemele sociale ale studentilor?
Ercocupare Preocupare normali Preocupare Lipsa de preocupare S RONE I
reald,deosebiti P formala P P P interesat
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
40 97,56% | 1 2,44% 0 | 0,00% 0 0,00% 0 | 0,00%
Calcul punctaj chestionare:
N=41x10 410 Na 382 Nb 20 Nec 5 Nd 3

Punctaj total = [10x(382/410)] + [8x(20/410)] + [6x(5/410)] + [4x(3/410)] =

9,81 - calificativ raport: FOARTE BINE

Sugestii de imbuniititire si/sau alte observatii formulate de studenti:
H#NAME?

Analiza sugestii de imbunititire i/sau alte observatii formulate de studenti, stabilire cauze eventuale
insatisfactii studenti si stabilire actiuni corective / preventive / de imbuniititire (Program de actiuni
corective / preventive cod PG-16-F1):
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Concluzii finale;

Din analiza rispunsurilor acestui chestionar rezulti urmitoarele concluzii:
Majoritatea respondentilor a apreciat:

- foarte bun mediul de studiu in intregul sau, oferit de universitate pentru dezvoltarea
dumnealor profesionalii si personali;

- €3 existii o diferentii nesemnificativa intre agteptirile dumnealor din perioada
premergiitoare inscrierii si realitatea din timpul studiilor, relativ la cadrul general

de studiu si dezvoltare profesionala si personali (conditii de munci oferite, personal didactic

» personal nedidactic, nivel de abordare);

- ca fiind foarte bun modul cum sunt tratati de ciitre personalul de conducere academic

si administrativ al universititii;

- ¢a fiind foarte buni relatia cu cadrele didactice cu care au colaborat in timpul activititilor
de Invitimant;

- foarte bunii calitatea informatiei pe care au primit-o in perioada studiilor asupra legilor, normelor,
regulamentelor si procedurilor pe care trebuia si le cunoasca si si Ie respecte in

calitate de student;

- foarte buni preocuparea universititii relativ la reprezentarea studentilor in organele de
conducere ale universititii si la consultarea acestora in luarea deciziilor;

- foarte bunii colaborarea dintre conducerea universititii, la diferitele ei nivele, cu organizatiile
studentesti existente in universitate, in spiritual realizirii unei educatii de calitate;

- faptul ci a inregistrat progrese in plan profesional, pe misura eforturilor dumnealor,

prin participarea activii, cu corectitudine la activititile programului de studiu Ia care

sunt sau au fost inscrisi;

- faptul cii timpul si efortul consumat de dumnealor pentru studiile in Universitatea Danubius
reprezinti un bun cigtigat, o realizare deosebitii in plan personal;

- preocuparea universititii relativ la problemele sociale ale studentilor ca fiind o preocupare
reali/ deosebiti.

Presedinte CEAC Facultate,
Decan,
Lect. univ/. Dr. Ana Alina IONESCU DUMITRACHE

Lect. univ. dr. Ana Alina IONESCU DUMITRACHE
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RAPORT DE EVALUARE
A NIVELULUI DE SATISFACTIE AL STUDENTILOR (IF/FR)
FACULTATE: Drept
Program de studii: DUE IF Perioada analizatii: 2018-2019

Anul terminal de studii: 11

Perioada tn care s-au
distribuit chestionarele

01.12.2018-16.06.2019

Perioada In care s-au
primit chestionarele

Chestionare primite

17

1)
Total chestionare transmise x100 20 55,007
Intrebarea: Care a fost situatia prezentei dumneavoastri fizice la activititile didactice in
erioada de la tnmatriculare pini in prezent ?
Foarte buni Buni Satisficatoare Nesatisficétoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
16 94,12% 1 5,88% 0 0,00% 0 0,00%

intrebarea 1: Cum apreciati, la modul general, mediul de studiu in intregul sau, oferit de universitate pentru
dezvoltarea dumneavoastra profesionali si personala ?

Foarte bun Bun Satisficitor Nesatisfacitor
Nr. % Nr. % INT. % Nr. %
16 94,12% 1 5,88% 0 0,00% 0 0,00%

ITntrebarea 2: Care esto diferenta intre agteptdrile dumneavoastri din perioada premergitoare insc
realitatea din timpul studiilor, relativ la cadrul general de studiu si dezvoltare profesionala si personali

rierii si

Nici o diferentd Diferenta neesentiali Diferenta nivel mediu Diferenta de 100%
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
15 88.24% 2 11,76% 0 0,00% 0 0,00%

Intrebarea 3: Ce calificativ acordati modului cum sunt tratafi studentii de cétre personalul de conducere
academic si administrativ al universititii?

Foarte bine Bine Satisficator Nesatisfiacitor
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
15 88.24% 2 11,76% 0 0,00% 0 0,00%

invatimant 7

intrebarea 4: Ce calificativ acordati relatiei cu cadrele didactice cu care ati [ucrat in timpul activititilor de

Foarte bine Bine Satisfacitor Nesatisficitor
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
17 100,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

Intrebarea 5: Care a fost calitatea informatiei pe care ati primit-o in perioada studiilor asupra legilor,
normelor, regulamentelor si procedurilor pe care trebuia si le cunoasteti si s# le respectati in calitate de

student?
Foarte buni Bunji Satisficitoare Nesatisfiicitoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr., %
16 94.,12% 1 5,88% 0 0,00% 0 0,00%

Intrebarea 6: Cum aprecia{i preocuparea universititii relativ la reprezentarea studentilor in organele de
Lconducere ale universitétii si la consultarea acestora in luarea deciziilor?

Foarte buni Buni Satisfacitoare Nesatisficitoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
15 88,24% 2 11,76% 0 0,00% 0 0,00%

Intrebarea 7: Cum calificafi colaborarea intre conducerea universititii la diferitele ei nivele cu organizatiile
studentesti existente in uniyersitate, In spiritual realizérii unei educatii de calitate?

Tntocmit BDCM, 27.06.2
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Foarte buni Buni Satisficitoare Nesatisficiitoare o r:aiiij; i;‘;:;f;:ﬁi:sﬁ
Nr. % Nr. % Nr, % Nr. % Nr. %
16 94,12% 1 |5,88% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

intrebarea 8: Considerati cd prin participarea activi, cu corectitudine la activititile programului de studiu la
care sunteti /ati fost Inscris, ati inregistrat progrese in plan profesional, pe miisura eforturilor dvs.?

. Da, dar nu pe mésura e Nu am participat
Da, i X o
a, cu sigurant asteptirilor Satisficitor Nu activ si corect
Nr, % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
16 94,12% 1 5,88% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

Danubius, ca un bun céstigat, ca o realizare deosebiti in plan personal?

intrebarea 9: Considerati timpul si efortul consumat de dumneavoastri pentru studiile in universitatea

Da Nu Nu realizez
Nr. % Nr. % Nr. %
17 100,00% 0 0,00% 0 0,00%

Intrebarea 10: Cum calificati preocuparea universitdtii relativ la problemele sociale ale studentilor?

9,85

Preocupare Preocupare normali Preocupare Lipsa de preocunare Nu cunose, nu m-a
reald,deosebiti P formald p P P interesat
Nr. %o Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
14 82,35% 3 17,65% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
Calcul punctaj chestionare:
N=17x10 170 Na 157 Nb 13 Ne 0 Nd 0

Punctaj total = [10x(157/170)] + [8x(13/170)] + [6x(0/170)] + [4x(0/170)] =
-> calificativ raport: FOARTE BINE

Sugestii de imbunitiifire si/sau alte observatii formulate de studenti:
fond de carte mai actual gi mai diversificat

Tntocmit BDCM, 2Z106.
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Analiza sugestii de imbunititire si/sau alte observatii formulate de studenti, stabilire cauze eventuale
insatisfactii studenti si stabilire actiuni corective / preventive / de imbunititire (Program de actiuni
corective / preventive cod PG-16-F1):
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Concluzii finale:

Din analiza rispunsurilor acestui chestionar rezulti urmitoarele concluzii:
Majoritatea respondentilor a apreciat:

- foarte bun mediul de studiu in intregul sau, oferit de universitate pentru dezvoltarea
dumnealor profesionalii si personali;

- ¢l existdl o diferentii nesemnificativa intre asteptirile dumnealor din perioada
premergitoare inscrierii si realitatea din timpul studiilor, relativ la cadrul general

de studiu si dezvoltare profesionala si personali (conditii de munci oferite, personal didactic

, personal nedidactic, nivel de abordare);

- ca fiind foarte bun modul cum sunt tratati de ciitre personalul de conducere academic

si administrativ al universititii;

- ca fiind foarte buni relatia cu cadrele didactice cu care au colaborat in timpul activititilor
de invatimant;

- foarte buni calitatea informatiei pe care au primit-o in perioada studiilor asupra legilor, normelor,
regulamentelor si procedurilor pe care trebuia si le cunoasca si si le respecte in

calitate de student;

- foarte buni preocuparea universititii relativ la reprezentarea studentilor in organele de
conducere ale universititii si la consultarea acestora in luarea deciziilor;

- foarte buni colaborarea dintre conducerea universititii, la diferitele ei nivele, cu organizatiile
studentesti existente in universitate, in spiritual realizirii unei educatii de calitate;

- faptul cii a inregistrat progrese in plan profesional, pe misura eforturilor dumnealor,

prin participarea activii, cu corectitudine la activitiitile programului de studiu la care

sunt sau au fost inscrisi;

- faptul ¢ timpul si efortul consumat de dumnealor pentru studiile in Universitatea Danubius
reprezintd un bun céstigat, o realizare deosebitii in plan personal;

- preocuparea universititii relativ la problemele sociale ale studentilor ca fiind o preocupare
reali/ deosebiti."

Presedinte CEAC Facultate,
Decan,
Lect. univ. dr. Ana Alina IONESCU DUMITRACHE

intocmit BDCM, 27466.2019 Page 3 of Cod: PG-11-Ed3-RO-F2
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RAPORT DE EVALUARE
A NIVELULUI DE SATISFACTIE AL STUDENTILOR (IF/FR)
FACULTATE: Drept
Program de studii: DAPE IF Perioada analizata: 2018-2019
Anul terminal de studii: 11
Perioada in care s-an Perioada in care s-au
distribuit chestionarele 01.12.2018-16.06.2019 primit chestionarele 17-23.06.2019
Chestionare primite 22 o
Total chestionare transmise x100 41 "0
Intrebarea: Care a fost situatia prezentei dumneavoastri fizice la activititile didactice in
perioada de la inmatriculare pana in prezent 7
Foarte buni Buni Satisficidtoare Nesatisficitoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
10 45.45% 6 27.27% 4 18,18% 2 9,09%

intrebarea 1: Cum apreciati, la modul general, mediul de studiu in intregul sau, oferit de universitate pentru
dezvoltarea dumneavoastrs profesionala si personala ?

Foarte bun Bun Satisfacitor Nesatisficitor
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
15 68,18% 7 31,82% 0 0,00% 0 0,00%

Tntrebarea 2: Care cste diferenta intre asteptarile dumneavoastra din perioada premergitoare inscrierii si
realitatea din timpul studiilor, relativ la cadrul general de studiu si dezvoltare profesionala si personal

Nici o diferentd Diferenta neesentiald Diferenta nivel mediu Diferenta de 100%
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
12 54,55% 4 18,18% 0 0,00% 6 27.27%

ntrebarea 3: Ce calificativ acordati modului cum sunt tratati studentii de citre personalul de conducere
academic si administrativ al universititii?

Foarte bine Bine "~ Satisfacator Nesatisfacitor
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
20 90,91% 2 9,09% 0 0,00% 0 0,00%

invafimant ?

intrebarea 4: Ce calificativ acordati relaiei cu cadrele didactice cu care ati lucrat in timpul activititilor de

Foarte bine Bine Satisfacitor Nesatisfacitor
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
19 86,36% 2 9,09% 1 4,55% 0 0,00%

intrebarea 5: Care a fost calitatea informatiei pe care afi primit-o in perioada studiilor asupra legilor,
normelor, regulamentelor si procedurilor pe care trebuia si le cunoasteti si si le respectati in calitate de

student?
Foarte buni Buni _§atisf§citoare Nesatisfacitoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
12 54.55% 3 13,64% 7 31,82% 0 0,00%

Intrebarea 6: Cum apreciati preocuparea universititii relativ la reprezentarea studentilor in organele de
conducere ale universititii si la consultarea acestora in luarea deciziilor?

Foarte buni Buni Satisficitoare Nesatisfacéitoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %%
19 86,36% 3 13,64% 0 0,00% 0 0,00%

intrebarea 7: Cum calificati colaborarea intre conducerea universitétii la diferitele ei nivele cu organizatiile
studenesti existente In unjversitate, in spiritual realizirii unei educatii de calitate?

intocmit BDCM, 27.06.20
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- - . . - - Nu stiu de existenta
Foarte buna Buna Satisficitoare Nesatisficitoare organizagiilor studenegt
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
18 81,82% 3 |13,6% 1 4,55% 0 0,00% 0 0,00%

Intrebarea 8: Considerati ci prin participarea activi, cu corectitudine la activitiitile programului de studiu 1a
care sunteti /afi fost Inscris, ati inregistrat progrese in plan profesional, pe misura eforturilor dvs.?

. Da, dar nu pe mésura . Nu am participat
D .
a, cu sigurant asteptarilor Satisfacitor Nu activ si corect
Nr._ % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
15 68,18% 4 18,18% 2 9,09% 1 4,55% 0 0,00%

Intrebarea 9: Considerati timpul si efortul consumat de dumneavoastrii pentru studiile in universitatea
Danubius, ¢a un bun céstigat, ca o realizare deosebiti in plan personal?

Da Nu Nu realizez
Nr. %o Nr. % Nr. %
22 100,00% 0 0,00% 0 0,00%

Intrebarea 10: Cum calificati preocuparea universitatii relativ la problemele sociale ale studentilor?

Preocupare . Preocupare . Nu cunosc, num-a
reals deosebit Preocupare normald formali Lipsa de preocupare interesat
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
17 71,27% 3 13,64% 2 9,09% 0 0,00% 0 0,00%
Calcul punctaj chestionare:
N=22x10 220 Na 169 Nb 31 Ne 13 Nd 7

Punctaj total = [10x(169/220)] + [8x(31/220)] + [6x(13/220)] + [4x(7/220)] =

9,29 - calificativ raport: FOARTE BINE

Sugestii de imbuniitiifire si/sau alte observatii formulate de studenti:
fond de carte mai actuval §i mai diversificat

Analiza sugestii de imbuniititire i/sau alte observatii formulate de studenti, stabilire cauze eventuale
insatisfactii studenti si stabilire actiuni corective / preventive / de imbuniititire (Program de actiuni
corective / preventive cod PG-16-F1):

intocmit BDCM, 27.06.
Page 2 of Cod: PG-11-Ed3-RO-F2
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Concluzii finale:
Din analiza rispunsurilor acestui chestionar rezultii nrmitoarele concluzii:
Majoritatea respondentilor a apreciat:

- foarte bun mediul de studiu fn intregul sau, oferit de universitate pentru dezvoltarea
dumnealor profesionali si personali;
- ¢ii existii o diferentii nesemnificativa intre asteptiirile dumnealor din perioada
premergitoare inscrierii si realitatea din timpul studiilor, relativ la cadrul general
de studiu si dezvoltare profesionala si personali (conditii de munci oferite, personal didactic
» personal nedidactic, nivel de abordare);
- ca fiind foarte bun modul cum sunt tratati de citre personalul de conducere academic
si administrativ al universititii;
- ca fiind foarte buna relatia cu cadrele didactice cu care au colaborat in timpul activititilor
de Inviitimant;
- foarte bunii calitatea informatiei pe care au primit-o in perioada studiilor asupra legilor, normelor,
regulamentelor si procedurilor pe care trebuia si le cunoasca si si le respecte in
calitate de student;
- foarte buni preocuparea universititii relativ la reprezentarea studentilor in organele de
conducere ale universitiitii si la consultarea acestora in Inarea deciziilor;
- foarte bunii colaborarea dintre conducerea universitiitii, la diferitele ei nivele, cu organizatiile
studentesti existente in universitate, in spiritual realizirii unei educatii de calitate;
- faptul cd a inregistrat progrese in plan profesional, pe misura eforturilor dumnealor,
prin participarea activi, cu corectitudine la activititile programului de studiu la care
sunt sau au fost inscrisi;
- faptul ¢i timpul si efortul consumat de dumnealor pentru studiile in Universitatea Danubius
reprezinti un bun cigtigat, o realizare deosebiti in plan personal;
- preocuparea universititii relativ la problemele sociale ale studentilor ca fiind o preocupare
reali/ deosebiti."

/]

Presedinte CEAC Facultate,
Decan, -
Lect. univ. dr. Ana Alina IONESCU DUMITRACHE

fntocmit BDCM, 27.06.2
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RAPORT DE EVALUARE

A NIVELULUI DE SATISFACTIE AL STUDENTILOR (IF/FR)
FACULTATE: Drept
Program de studii de masterat: Stiinge Penale IF Perioada analizati; 2018-2019
Anul terminal de studii: 11
Perioada In care s-au Perioada in care s-au
distribuit chestionarele DIEIZ2DRSSIG G219 primit chestionarele 123062019
Chestionare primite 21 °
Total chestionare transmise x100 31 0l 74%

e r 5 - r . 9 it - » ~
Intrebarea: Care a fost situatia prezentei dumneavoastra fizice la activititile didactice in
erioada de la inmatriculare pinj in prezent ?

Foarte buni Buna Satisficitoare Nesatisficatoare
Nr, % Nr, _‘_%; Nr, % Nr. %%
20 95,24% 1 4.76% 0 0,00% 0 0,00%

intrebarea 1: Cum apreciati, la modul general, mediul de studiu in intregul sau, oferit de universitate pentru
dezvoltarea dumneavoastrii profesionald si personals ?

Foarte bun Bun Satisficitor Nesatisfacitor
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
19 90,48% 2 9,52% 0 0,00% 0 0,00%

Tntrebarea 2: Care este diferenta intre agteptérile dumneavoastri din perioada premergitoare inscrierii si
realitatea din timpul studiilor, relativ la cadrul general de studiu si dezvoltare profesionala si personald

Nici o diferentd Diferenta neesentiald Diferenta nivel mediu Diferenta de 100%
Nr. % Nr. % Nr, % Nr. %
18 85,71% 3 14,29% 0 0,00% 0 0,00%

intrebarea 3: Ce calificativ acordafi modului cum sunt tratati studentii de cétre personalul de conducere
academic si administrativ al universititii?

Foarte bine Bine Satisfacator Nesatisfacitor
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
17 80,95% 4 19,05% 0 0,00% 0 0,00%

Intrebarea 4: Ce calificativ acordai relafiei cu cadrele didactice cu care ati lucrat in timpul activitatilor de
invitimant ?

Foarte bine Bine Satisficator Nesatisfiacitor
Nr. % Nr. Y% Nr. % Nr, %
17 80,95% 4 19,05% 0 0,00% 0 0,00%

intrebarea 5: Care a fost calitatea informatiei pe care ati primit-o In perioada studiilor asupra legilor,
normelor, regulamentelor si procedurilor pe care trebuia si le cunoasteti si s le respectati in calitate de
student?

Foarte buni Buni ‘Satisfacatoare Nesatisfacitoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
20 95,24% 1 4,76% 0 0,00% 0 0,00%

Intrebarea 6: Cum apreciati preocuparea universitifii relativ la reprezentarea studentilor in organele de
conducere ale universititii si la consultarea acestora In luarea deciziilor?

Foarte buni Buni Satisfacitoare Nesatisficitoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr, %
15 71,43% 6 28.57% 0 0,00% 0 0,00%

Intrebarea 7: Cum calificafi colaborarea intre conducerea universititii la diferitele ei nivele cu organizatiile
studentesti existente in unjversitate, in spiritual realiziirii unei educatii de calitate?

Tntocmit BDCM, 27.06. Page 1 of Cod: PG-11-Ed3-RO-F2
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Foarte buna Buni Satisfaciitoare Nesatisfacitoare : r:anuif;;;:rc::;:ﬁi St
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
16 76,19% 5 123,8% 0 0,00% 0 - 0,00% 0 0,00%

intrebarea 8: Considerati ca prin participarea activa, cu corectitudine la activititile programului de studiu la
care sunteti /ati fost inscris, ati inregistrat progrese in plan profesional, pe misura eforturilor dvs.?

. Da, dar nu pe misura . Nu am participat
Da, cu siguranti asteptarilor Satisfacitor Nu activ si corect
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
17 80,95% 4 19,05% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

Intrebarea 9: Considerati timpul si efortul consumat de dumneavoastri pentru studiile in universitatea
Danubius, ca un bun céstigat, ca o realizare deosebiti in plan personal?

Da Nu Nu realizez
Nr. % Nr. % Nr. %
21 100,00% 0 0,00% 0 0,00%
intrebarea 10: Cum calificaii preocuparea universitétii relativ la problemele sociale ale studentilor?
Preocupare Preocupare normali Preocupare T Nu cunosc, nu m-a
realsi,deosebiti reocup formala P P P interesat
N, % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
14 66,67% 7 33,33% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
Calcul punctaj chestionare:
N=21x10 210 Na 174 Nb 36 Nc 0 Nd 0

Punctaj total = [10x(174/210)] + [8x(36/210)] + [6x(0/210)] + [4x(0/210)] =

9,66 - calificativ raport: FOARTE BINE

Sugestii de imbunéititire si/sau alte observatii formulate de studenti:
mai multe baze de date cu reviste stiintifice de specialitate

Analiza sugestii de imbunititire gi/sau alte observatii formulate de studenti, stabilire cauze eventuale
insatisfactii studenti si stabilire actiuni corective / preventive / de imbuniitiitire (Program de actiuni
corective / preventive cod PG-16-F1):

Tntocmit BDCM, 27.06.2019 Page 2 of Cod: PG-11-Ed3-RO-F2
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Concluzii finale:
Din analiza riispunsurilor acestui chestionar rezulti urmitoarele concluzii;
Majoritatea respondentilor a apreciat:

- foarte bun mediul de studiu in intregul sau, oferit de universitate pentru dezvoltarea
dumnealor profesionali si personali;

- ¢il existd o diferentii nesemnificativa intre agteptirile dumnealor din perioada
premergitoare inscrierii si realitatea din timpul studiilor, relativ la cadrul general

de studiu si dezvoltare profesionala si personali (conditii de munci oferite, personal didactic

» personal nedidactic, nivel de abordare);

- ca fiind foarte bun modul cum sunt tratati de ciitre personalul de conducere academic

si administrativ al universititii;

- ca fiind foarte buni relatia cu cadrele didactice cu care au colaborat in timpul activitiitilor
de inviitimant;

- foarte buni calitatea informatiei pe care au primit-o in perioada studiilor asupra legilor, normelor,
regulamentelor si procedurilor pe care trebuia sil le cunoasca si si le respecte in

calitate de student;

- foarte bunii preocuparea universititii relativ la reprezentarea studentilor in organele de
conducere ale universititii si la consultarea acestora in luarea deciziilor;

- foarte bunii colaborarea dintre conducerea universititii, la diferitele ei nivele, cu organizatiile
studentesti existente in universitate, in spiritual realizirii unci educatii de calitate;

- faptul ci a inregistrat progrese in plan profesional, pe miisura eforturilor dumnealor,

prin participarea activii, cu corectitudine la activititile programului de studiu la care

sunt sau au fost inscrisi;

- faptul ci timpul si efortul consumat de dumnealor pentru studiile in Universitatea Danubius
reprezinti un bun céstigat, o realizare deosebiti in plan personal;

- preocuparea universititii relativ la problemele sociale ale studentilor ca fiind o preocupare
reald/ deosebita."

Presedinte CEAC Facultate,
Decan,
Lect. univ. dr. Ana Alina IONESCU DUMIT

fntocmit BDCM, 27.06.2019 Page 3 of Cod: PG-11-Ed3-R0O-F2
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RAPORT DE EVALUARE
A NIVELULUI DE SATISFACTIE AL STUDENTILOR (F/FR)
FACULTATE: Drept
Program de studii de licentii: Drept FR Perioada analizati: 2018-2019
Anul terminal de studii: IV
Perioada In care s-au Perioada in care s-au
distribuit chestionarele 01.12.2018-16.06.2019 primit chestionarele 17-23.06.2019
Chestionare primite 17 0
Total chestionare transmise a0l 26 oS5

Intrebarea: Care a fost situatia prezentei dumneavoastra fizice la activitifile didactice in

perioada de la inmatriculare pani in prezent ?

Foarte buni Buni Satisficitoare Nesatisficitoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
15 88.24% 1 5,88% 1 5,88% 0 0,00%

intrebarea 1: Cum apreciati, la modul general, mediul de studiu in intregul sau, oferit de universitate
pentru dezvoltarea dumneavoastrd profesionals si personals ?

Foarte bun Bun Satisficator Nesatisficitor
Nr, % Nr. % Nr. % Nr. %
13 76.47% 2 11,76% 2 11,76% 0 0,00%

Intrebarea 2: Care este diferenta fntre agteptirile dumneavoastri din perioada premergitoare inscrierii si
realitatea din timpul studiilor, relativ la cadrul general de studiu si dezvoltare profesionala si personala {conditii de

Nici o diferenti Diferenta neesentiali Diferenta nivel mediu Diferenta de 100%
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
14 82,35% 2 11,76% 1 5,88% 0 0,00%

intrebarea 3: Ce calificativ acordati modului cum sunt tratati studentii de citre personalul de conducere
academic si administrativ al universitatii?

Foarte bine Bine Satisfacitor Nesatisficator
Nr. % Nr. % Nr, % Nr. %
15 88,24% 1 5,.88% 1 5,88% 0 0,00%

intrebarea 4: Ce calificativ acordati relatiei cu cadrele didactice cu care ati lucrat in timpul activitatilor
de invatémant ?

Foarte bine Bine Satisfaciator Nesatisfacitor
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
14 82,35% 2 11,76% 1 5,88% 0 0,00%

Intrebarea 5: Care a fost calitatea informatiei pe care ati primit-o in perioada studiilor asupra legilor,
normelor, regulamentelor si procedurilor pe care trebuia s le cunoagteti si s le respectati in calitate de student?

Foarte buna Buni Satisficitoare Nesatisficatoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
13 76,47% 2 11,76% 2 11,76% 0 0,00%

Intrebarea 6: Cum apreciati preocuparea universitiitii relativ la reprezentarea studentiior in organele de
conducere ale universitatii si la consultarea acestora in luarea deciziilor?

Foarte buni Buni Satisficétoare Nesatisficitoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
14 82,35% 2 11,76% 1 5,88% 0 0,00%

Intrebarea 7: Cum calificati colaborarea intre conducerea universititii la diferitele ei nivele cu
organizatiile studentesti existente in universitate, in spiritual realizarii unei educatii de calitate?

Tntocmit BDCM Data: 27 19 Page 1 of Cod: PG-11-Ed3-R0O-F2
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Foarte buni Buni Satisfiacdtoare Nesatisfiicitoare - gN aziiz;if:rzfmisﬁ
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
14 82,35% |2 11,8% 1 5,88% 0 0,00% 0 0,00%

intrebarea 8: Considerati ci prin participarea activi, cu corectitudine la activititile programului de
studiu la care sunteti /ati fost inscris, ai fnregistrat progrese in plan profesional, pe misura eforturilor dvs.?

. Da, dar nu pe mésura e Nu am participat
Da, . ..
% ou sigurani agteptdrilor Satisfacétor e activ si corect
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
16 94,12% | 1 5,88% 0 | 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

intrebarea 9: Considerati timpul si efortul consumat de dumneavoastri pentru studiile in universitatea
Danubius, ca un bun castigat, ca o realizare deosebit4 in plan personal?

Da Nu Nu realizez
Nr. % Nr. % Nr. %
16 94,12% 1 5,88% 0 0,00%
Intrebarea 10: Cum calificafi preocuparea universitiitii relativ la problemele sociale ale studentilor?
Preocupare Preocupare normali Preocupare Lipsa de nreocupare Nu cunosc, nu m-a
reald,deosebitd P formal3d P pr P interesat
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
12 70,59% |5 29,41% 0 | 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
Calcul punctaj chestionare:
N=17x10 170 Na 141 Nb 20 Ne 9 Nd 0

Punctaj total = [10x(141/170)] + [8x(20/170)] + [6x(9/170)] + [4x(0/170)] =

9,55 = calificativ raport: FOARTE BINE

Sugestii de imbuniititire si/sau alte observatii formulate de studenti:
- nu au existat sugestii

Analiza sugestii de imbuniitiitire gi/sau alte observatii formulate de studenti, stabilire cauze eventuale
insatisfactii studenti si stabilire actiuni corective / preventive / de imbuniititire (Program de actiuni
corective / preventive cod PG-16-F1):
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Concluzii finale:
Din analiza rispunsurilor acestui chestionar rezulti urmitoarele concluzii:

Majoritatea respondentilor a apreciat:

- foarte bun mediul de studiu in intregul sau, oferit de universitate pentru dezvoltarea
dumnealor profesionali si personali;

- cii existdi o diferenti de nivel mediu intre agteptirile dumnealor din perioada

premergitoare inscrierii si realitatea din timpul studiilor, relativ la cadrul general

de studiu si dezvoltare profesionala si personali (conditii de munci oferite, personal didactic

» personal nedidactic, nivel de abordare);

- ca fiind foarte bun modul cum sunt tratati de ciitre personalul de conducere academic

si administrativ al universititii;

- ca fiind foarte buni relatia cu cadrele didactice cu care au colaborat in timpul activititilor
de Inviitimant;

- foarte bunii calitatea informatiei pe care au primit-o in perioada studiilor asupra legilor, normelor,
regulamentelor si procedurilor pe care trebuia si Ie cunoagteti si si le respectati in

calitate de student;

- foarte bunii preocuparea universititii relativ la reprezentarea studentilor in organele de
conducere ale universititii si la consultarea acestora in Inarea deciziilor;

- foarte bunii colaborarea dintre conducerea universititii, 1a diferitele ei nivele, cu organizatiile
studentesti existente in universitate, in spiritual realizirii unei educatii de calitate;

- faptul cd a inregistrat progrese in plan profesional, pe misura eforturilor dumnealor,

prin participarea activi, cu corectitudine la activititile programului de studiu la care

sunt sau au fost inscrisi;

- faptul ¢i timpul si efortul consumat de dumnealor pentru studiile in Universitatea Danubius
reprezinti un bun cigtigat, o realizare deosebiti in plan personal;

- preocuparea universititii relativ la problemele sociale ale studentilor ca fiind o preocupare

reali/ deosebiti. /

Presedinte CEAC Facultate,
Decan,
Lect. univ. dr. Ana Alina IONESCU DUMITRACHE
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RAPORT DE EVALUARE
A NIVELULUI DE SATISFACTIE AL STUDENTILOR (IF/FR)

FACULTATE: Drept
Program de studii de masterat: DCV IF Perioada analizata: 2018-2019
Anul terminal de studii: 11

Perioada in care s-au Perioada in care s-au
distribuit chestionarele 01.12.2018-16.06.2019 primit chestionarele 17-23.06.2019

Chestionare primite 3
100 0.00°

Total chestionare transmise X 5 60,00%

Intrebarea: Care a fost situatia prezentei dumneavoastr3 fizice la activititile didactice in

A w A

perioada de la inmatriculare pini in prezent ?

Foarte bunid Buna Satisficatoare Nesatisficitoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
2 66,67% 1 33.33% 0 0,00% 0 0,00%

Intrebarea 1: Cum apreciati, la modul general, mediul de studiu in intregul sau, oferit de universitate pentru
dezvoltarea dumneavoastri profesionali si personali ?

Foarte bun Bun Satisfacitor Nesatisfacitor
Nr. % Nr. % (Nr. % Nr. %
2 66,67% 1 33,33% 0 0,00% 0 0,00%

Mntrebarea 2: Care este diferenta intre agteptirile dumneavoastri din perioada premergitoare inscrierii si
realitatea din timpul studiilor, relativ la cadrul general de studiu si dezvoltare profesionala si personali

INici o diferenti Diferenta neesentiald Diferenta nivel mediu Diferenta de 100%
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
3 100,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

Intrebarea 3: Ce calificativ acordati modului cum sunt tratati studentii de citre personalul de conducere
academic si administrativ al universitaii?

Foarte bine Bine Satisfacator Nesatisfacator
Nr. % Nr. % Nr. % Nr, %

1 33,33% 2 66,67% 0 0,00% 0 0,00%
intrebarea 4; Ce calificativ acordati relatiei cu cadrele didactice cu.care afi lucrat in timpul activititilor de
invatimant ?

[Foarte bine Bine Satisfacator Nesatisfacétor
Nr, % Nr. % Nr. % Nr. %
3 100,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

intrebarea 5: Care a fost calitatea informatiei pe care ati primit-o in perioada studiilor asupra legilor,
normelor, regulamentelor si procedurilor pe care trebuia s le cunoagteti si si le respectati in calitate de
student?

Foarte buni Buni Satisficitoare Nesatisfacitoare
Nr. % Nr. % Nr, % Nr, %
2 66,67% 1 33.33% 0 0,00% 0 0,00%

Intrebarea 6: Cum apreciati preocuparea universitatii relativ la reprezentarea studentilor in organele de
conducere ale universitiii si la consultarea acestora in luarea deciziilor?

Foarte bund Buni Satisficitoare Nesatisficitoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
3 100,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

intrebarea 7: Cum calificatj colaborarea intre conducerea universititii la diferitele ei nivele cu organizatiile
studentesti existente in univérsitate, in spiritual realizirii unei educatii de calitate?
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Foarte buni Buni Satisficitoare Nesatisfacitoare Or:aﬁiii;ﬁi;e;f;:ﬁ sti
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
3 100,00% | 0 0% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

intrebarea 8: Considerafi ca prin participarea activa, cu corectitudine la activititile programului de studiu la
care sunteti /afi fost inscris, ati inregistrat progrese in plan profesional, pe masura eforturilor dvs.?

. Da, dar nu pe misura . B Nu am participat
Da, cu siguran{i asteptirilor Satisficator Nu activ si corect
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
2 66,67% 1 33,33% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

Intrebarea 9: Considerati timpul si efortul consumat de dumneavoastra pentru studiile in universitatea

Danubius, ca un bun céstigat, ca o realizare deosebiti in plan personal?

Da Nu Nu realizez
Nr. % Nr. % Nr., %
3 100,00% 0 0,00% 0 0,00%

intrebarea 10: Cum calificati preocuparea universitifii relativ la problemele sociale ale studentilor?

9,67

= calificativ raport: FOARTE BINE

Preocupare Preocupare normald Preocupare Lipsa de preocupare Nu cunose, nu m-a
reald,deosebitd P formalia P p P interesat
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
3 100,00% | O 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
Calcul punctaj chestionare:
N=3x10 30 Na 25 Nb 5 Ne 0 Nd 0

Punctaj total = [10x(25/30)] + [8x(5/30)] + [6x(0/30)] + [4x(0/30)] =

nu sunt sugestii

Sugestii de imbunititire si/sau alte observatii formulate de studenti:

fntocmit BDCM, 27.
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Analiza sugestii de imbunititire gi/sau alte observatii formulate de studenti, stabilire cauze eventuale
insatisfactii studenti si stabilire actiuni corective / preventive / de imbuniititire (Program de actiuni
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Concluzii finale:
Din analiza riispunsurilor acestui chestionar rezultii urmitoarele concluzii:
Majoritatea respondentilor a apreciat:

- foarte bun mediul de studiu in intregul sau, oferit de universitate pentru dezvoltarea
dumnealor profesionali si personali;
- ¢ii existil o diferentd nesemnificativa intre agteptirile dumnealor din perioada
premergitoare inscrierii si realitatea din timpul studiilor, relativ Ia cadrul general

de studiu si dezvoltare profesionala si persenali (conditii de muncii oferite, personal didactic

, personal nedidactic, nivel de abordare);

- ca fiind foarte bun modul cum sunt tratati de ciitre personalul de conducere academie

si administrativ al universititii;

- ca fiind foarte buni relatia cu cadrele didactice cu care au colaborat in timpul activititilor
de invitimant;

- foarte buni calitatea informatiei pe care au primit-o in perioada studiilor asupra legilor, normelor,
regulamentelor si procedurilor pe care trebuia si le cunoasca si si le respecte in

calitate de student;

- foarte bund preocuparea universititii relativ la reprezentarea studentilor in organele de
conducere ale universitiftii si la consultarea acestora in luarea deciziilor;

- foarte buni colaborarea dintre conducerea universititii, la diferitele ei nivele, cu organizatiile
studentesti existente in universitate, in spiritual realiziirii unei educatii de calitate;

- faptul ci a Inregistrat progrese in plan profesional, pe misura eforturilor dumnealor,

prin participarea activi, cu corectitudine la activititile programului de studiu la care
[sunt sau au fost inscrisi;

- faptul cii timpul si efortul consumat de dumnealor pentru studiile in Universitatea Danubius
reprezinti un bun cistigat, o realizare deosebiti in plan personal;
- preocuparea universititii relativ la problemele sociale ale studentilor ca fiind o preocupare
reald/ deosebiti."

4,

Presedinte CEAC Facultate,
Decan,
Lect. univ. dr. Ana Alina IONESCU DUMITRACHE
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RAPORT DE EVALUARE
A NIVELULUI DE SATISFACTIE AL STUDENTILOR (IF/FR)
FACULTATE: Drept
Program de studii: DAPE FR Perioada analizatii: 2018-2019
Anul terminal de studiiz IT
Perioada in care s-au Perioada in care s-au
distribuit chestionarele A2 018~10:062619 primit chestionarele .
Chestionare primite 11 o
Total chestionare transmise x100 20 250006
Intrebarea: Care a fost situatia prezentei dumneavoastri fizice la activitatile didactice in
perioada de la inmatriculare pand in prezent ?
Foarte buni Buni Satisfacatoare Nesatisficitoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
5 45,45% 4 36,36% 2 18,18% 0 0,00%

intrebarea 1: Cum apreciati, la modul general, mediul de studiu in intregul sau, oferit de universitate pentru
dezvoltarea dumneavoastra profesionali si personali ?

Foarte bun Bun Satisfacitor Nesatisfacator
Nr. % Nr., % Nr. % Nr. %
9 81,82% 2 18,18% 0 0,00% 0 0,00%

Tntrebarea 2: Care este diferenta intre agteptirile dumneavoastri din pericada premergitoare inscrierii si
realltatea din timpul studiilor, relativ la cadrul general de studiu si dezvoltare profesionala si personald (conditii

INici o diferenti Diferenta neesentiald Diferenta nivel mediu Diferenta de 100%
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
9 81,82% 2 18,18% 0 0,00% 0 0,00%

ntrebarea 3: Ce calificativ acordati modului cum sunt tratati studentii de cétre personalul de conducere
academic si administrativ al universita{ii?

Foarte bine Bine Satisfdcitor Nesatisficitor
Nr. % Nr. % Nr, % Nr. %

10 90,91% 1 9,09% 0 0,00% 0 0,00%
fntrebarea 4: Ce calificativ acordati relatiei cu cadrele didactice cu care ati lucrat in timpul activititilor de
invatimant ?

[Foarte bine Bine Satisfécétor Nesatisficitor
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
8 72,73% 2 18,18% 1 9,09% 0 0,00%

intrebarea 5: Care a fost calitatea informatiei pe care ati primit-o in perioada studiilor asupra legilor, normelor,
regulamentelor si procedurilor pe care trebuia si le cunoasteti si si le respectati in calitate de student?

Foarte buni Buni Satisfacitoare Nesatisfacitoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
9 81,82% 1 9,09% 1 9.09% 0 0,00%

Intrebarea 6: Cum apreciati preocuparea universititii relativ la reprezentarea studentilor in organele de
conducere ale universititii si la consultarea acestora in luarea deciziilor?

[Foarte buna Buna Satisficitoare Nesatisfacitoare
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
8 72,73% 3 27.27% 0 0,00% 0 0,00%

intrebarea 7: Cum calificafi colaborarea intre conducerea universititii la diferitele ei nivele cu organizatiile
studentesti existente in univeyfitate, in spiritual realizirii unei educatii de calitate?
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Foarte buni Buni Satisficitoare Nesatisfacitoare or gﬁlglf:r?;ﬁ';z e
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
7 5,00% 4 |36,4% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

Intrebarea 8: Considerati ci prin participarea activi, cu corectitudine la activitifile programului de studiu la
care suntefi /ai fost inscris, ati inregistrat progrese in plan profesional, pe miisura eforturilor dvs.?

. Da, dar nu pe mésura . Nu am participat
D .
a, cu siguranti asteptarilor Satisficitor Nu activ si corect
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
9 81,82% 1 9,09% 1 9,09% 0 0,00% 0 0,00%

intrebarea 9: Considerati timpul si efortul consumat de dumneavoastrs pentru studiile In universitatea
Danubius, ca un bun cistigat, ca o realizare deosebiti in plan personal?

Da Nu Nu realizez
Nr. % Nr. Nr. %
9 81.82% 0 0,00% 2 18,18%

intrebarea 10: Cum calificati preocuparea universitatii relativ la problemele sociale ale studentilor?

Preocupare Preocupare normali Preocupare Lipsa de preoccupare INU GuIiDEe, u'm e
reald,deosebita P formald P P P interesat
Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
8 72,73% 2 18,18% 1 9,09% 0 0,00% 0 0,00%
Calcul punctaj chestionare:
N=11x10 110 Na 86 Nb 18 Ne¢ 6 Nd 0

Punctaj total = [10x(86/110)] + [8x(18/110)] + [6x(6/110)] + [4x(0/110)] =

9,45 - calificativ raport: FOARTE BINE

Sugestii de imbunititire si/sau alte observatii formulate de studenti:
mati multe reviste de specialitate

Analiza sugestii de imbuniitiitire si/sau alte observatii formulate de studenti, stabilire cauze eventuale
insatisfactii studenti si stabilire actiuni corective / preventive / de imbuniititire (Program de actiuni
corective / preventive cod PG-16-F1);
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Concluzii finale:
Din analiza rispunsurilor acestui chestionar rezulti urmitoarele concluzii:

Majoritatea respondentilor a apreciat:

Concluzii finale:

- foarte bun mediul de studiu in intregul sau, oferit de universitate pentru dezvoltarea
dumnealor profesionali si personali;

- cil existd o diferentii nesemnificativa intre agteptirile dumnealor din perioada
premergitoare inscrierii si realitatea din timpul studiilor, relativ 1a cadrul general

de studiu si dezvoltare profesionala si personali (conditii de munci oferite, personal didactic

» personal nedidactic, nivel de abordare);

- ca fiind foarte bun modul cum sunt tratati de citre personalul de conducere academic

si administrativ al universitatii;

- ca flind foarte buni relatia cu cadrele didactice cu care au colaborat in timpul activititilor
de Inviitimint;

- foarte bunii calitatea informatiei pe care au primit-o in perioada studiilor asupra legilor, normelor,
regulamentelor si procedurilor pe care trebuia sii le cunoasca si si le respecte in

calitate de student;

- foarte bunii preocuparea universititii relativ la reprezentarea studentilor in organele de
conducere ale universitiitii si la consultarea acestora in luarea deciziilor;

- foarte buni colaborarea dintre conducerea universitiitii, la diferitele ei nivele, cu organizatiile
studentesti existente in universitate, in spiritual realizirii unei educatii de calitate;

- faptul ci a inregistrat progrese in plan profesional, pe misura eforturilor dumnealor,

prin participarea activi, cu corectitudine la activitiitile programului de studiu la care

sunt sau au fost inscrisi;

- faptul ca timpul si efortul consumat de dumnealor pentru studiile in Universitatea Danubius
reprezinti un bun cégtigat, o realizare deosebiti in plan personal;

- preocuparea universititii relativ la problemele sociale ale studentilor ca fiind o preocupare
realii/ deosebita.

Z1

Presedinte CEAC Facultate,
Decan,
Lect. univ. dr. Ana Alina IONESCU DUMITRACHE
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